
Responsable Opérationnel - Milieux d'accueil de la petite enfance A4 

Fonction 

MISSION 

Responsable des résultats issus de mon service/entité, j'en coordonne et en assure le suivi des 

activités, sur base de mon expérience et dans le respect de la législation. Je réalise les choix 

stratégiques transmis par mon responsable de secteur. Je conduis mon équipe de manière à y 

développer de bonnes relations. J'ai le souci de la qualité et de la satisfaction du public. 

J'assure la promotion et ai un rôle d'exemple quant aux valeurs véhiculées par l'Administration. 

ACTIVITES 

 Supervision et coordination des structures en collaboration avec les infirmiers responsables 

 Superviser le travail administratif 

 Superviser les conditions de santé des enfants en collaboration avec les infirmiers et les médecins 

des milieux d’accueil, veiller à l’application des prescriptions de l’ONE 

 Organiser la mise en place des directives de l’ONE 

 Organiser les entretiens d’embauche des puéricultrices, infirmiers, assistants sociaux, assistants 

administratifs 

 Evaluer personnellement les puéricultrices, infirmiers, assistants sociaux, assistants administratifs 

Profil 

DIPLOME 

Etre en possession d'un Master (santé publique, sciences sociales ou psychologie, ...). 

COMPETENCES 

- Bonnes connaissances de la structure de l'Administration et de ses services 

- Agir avec intégrité et professionnalisme 

- Agir avec loyauté 

- Analyser 

- Assertivité 

- Communiquer par écrit 

- Coopérer 

- Diriger une équipe 

- Décider 

- Faire preuve d'une bonne gestion des émotions 

- Gérer les conflits 

- Piloter le changement 

- Planifier et organiser le travail des collaborateurs 

- S'exprimer oralement 

- Travailler orienté résultats 

 

 

 



Offre 

ENTREE EN SERVICE 

Immédiate - Contrat à durée indéterminée 

AVANTAGES 

Abonnement STIB, parking d’entreprise, bonne accessibilité, environnement de travail contemporain, 

nombreuses possibilités de formation, chèques-repas et assurance hospitalisation. 

 


