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	BIBLIOTHÈQUE COMMUNALE FRANCOPHONE DE GANSHOREN

RÈGLEMENT D’ORDRE INTÉRIEUR
À L’ATTENTION DES USAGERS
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   Adresse
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	Rue François Beeckmans 35 - 1083 Ganshoren

	   [image: ]
	02/427 17 83

	   [image: ]
	biblio.ganshoren@skynet.be





La bibliothèque est accessible à tous, aux jours et heures suivants :
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	LUNDI
	Fermé

	
	
	MARDI
	de 09h00 à 12h30

	
	
	MERCREDI
	de 13h00 à 18h30

	
	
	JEUDI
	de 14h00 à 18h30

	
	
	VENDREDI
	de 14h00 à 18h30

	
	
	SAMEDI
	de 09h00 à 13h00

	
	
	DIMANCHE
	Fermé





S’inscrire à la bibliothèque
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Tout le monde peut s’inscrire.

La cotisation annuelle de la bibliothèque, pour les 18 ans et plus, est de 2,50 € pour les Ganshorenois et 3,50 € pour les lecteurs n’habitant pas la commune.

Il faut présenter un document d'identité avec son nom, son prénom et sa date de naissance (carte d’identité, passeport).

Les données enregistrées sont partagées entre les bibliothèques de la Région Bruxelles-Capitale.

Vous avez déménagé ou avez changé de numéro de téléphone, d’adresse e-mail... ? Prévenez votre bibliothèque !







Le Bibliopass
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Le Bibliopass est individuel et chacun est responsable de son utilisation.

La présentation de la carte (physique ou via application) est une condition nécessaire pour emprunter.

Votre Bibliopass ne fonctionne pas ? Il est peut-être endommagé ou bloqué. Quelle que soit la raison, un bibliothécaire est là pour vous aider.





Accès aux services de la bibliothèque
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	Il n'est pas nécessaire d'être inscrit pour entrer dans la bibliothèque et y "séjourner" (lecture de revues, étude et/ou utilisation de son PC privé...).





Accès à un ordinateur relié à Internet
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La présentation d’un Bibliopass est nécessaire pour utiliser un ordinateur.

Les ordinateurs reliés à Internet sont accessibles à partir de 12 ans, et sans limite d’âge dans le cadre du travail scolaire.

Aucune autorisation parentale n’est exigée.





Emprunter un livre
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Le prêt est gratuit.
La durée du prêt est de 4 semaines.
Le nombre maximal de documents est de 15 par bibliothèque.
L’usager ne peut emprunter qu’un seul exemplaire du même titre à la fois.
Chacun est responsable de ses emprunts.
Le prêt en section adultes est autorisé à partir de 12 ans.
En cas de retard, une amende de 0,30 € par ouvrage et par semaine de retard sera réclamée, majorée des droits de timbres du ou des rappels envoyées.













Prolonger le prêt
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Vous pouvez prolonger avec votre Bibliopass :

sur le portail des bibliothèques biblio.brussels
par téléphone
par e-mail
directement en bibliothèque

Vous pouvez prolonger d’une fois 4 semaines (total = 8 semaines).

Pas de prolongation possible si le livre est réservé. 





Prêt aux collectivités
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L’inscription d’une collectivité se fait au nom de l’institution avec mention de la personne responsable du prêt.
Le prêt aux collectivités est gratuit.
Les enfants inscrits dans un cadre collectif ne sont pas inscrits en individuel. Il est nécessaire de distinguer la collectivité responsable du responsable légal.
Le prêt est pour 2 mois, prolongeable une fois de 2 mois.
Le nombre maximal par défaut est de 50 documents par bibliothèque. 





En résumé

	TARIFS BIBILOTHÈQUE
	
	RAPPEL

	
	
	

	
	
	
	Combien de documents 
puis-je emprunter ?

	
	
	
	

	Jusque 18 ans
	Gratuit
	
	Individuel
	15

	Abonnement annuel pour les Ganshorenois
	2,50 €
	
	Collectivité
	50

	Abonnement annuel pour les non-Ganshorenois
	3,50 €
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Combien de temps puis-je…

	
	
	
	
	

	Prêt
	Gratuit
	
	Emprunter
(individuel)
	4 semaines

	Indemnité de retard 
par livre et par semaine
	0,30 €
	
	Prolonger
(individuel)
	1 x 4 semaines

	Frais de timbre (courrier de rappel)
	1,50 €
	
	Emprunter
(collectivité)
	2 mois

	Remplacement du Bibliopass
	5 €
	
	Prolonger
(collectivité)
	1 x 2 mois






Autres dispositions générales

1. Tout lecteur qui s’inscrit à la bibliothèque accepte implicitement le présent règlement d’ordre intérieur ainsi que toute modification de celui-ci.

2. Lors de leur inscription, les enfants de moins de douze ans seront accompagnés par l’un des parents ou par le représentant légal, qui sera tenu de présenter sa carte d’identité. A défaut d’adulte les accompagnant, les enfants doivent disposer d’une autorisation écrite et signée par les personnes précitées dont ils présenteront la carte d’identité.

3. Le lecteur est responsable pour les ouvrages empruntés par lui-même et devra, le cas échéant, dédommager la bibliothèque pour tous dégâts ou pertes.

4. Le prêt est personnel. Le lecteur n’a pas le droit de prêter les ouvrages à un tiers en dehors du cercle de la famille.

5. La Direction peut, pour des motifs graves, interdire à un utilisateur l’accès à la bibliothèque.

6. Dans les locaux de la bibliothèque auxquels le public a accès, il est interdit de fumer, d’utiliser un téléphone portable, de manger ou de boire. Les vélos, rollers, skate-board, trottinettes… sont également interdits.

7. Les animaux sont interdits dans la bibliothèque.

8. Les sacs et cartables doivent être déposés au vestiaire.

9. La direction règle tous les cas imprévus.



D’avance, les membres du personnel de la bibliothèque communale francophone 
de Ganshoren vous remercient de votre précieuse collaboration et vous souhaitent d’agréables lectures.





[bookmark: _GoBack]Le présent règlement a été approuvé par le Conseil Communal en séance du 12 février 2026.
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